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DYNAMICS CRM רכישת רישיונות

TEAM ורכישת רישיונות
1427.10.20258001629894ב(א)התקשרות שלא דרך המרכז מרכזי

תפקיד בוועדהתפקידחברי ועדה נוכחים

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשב הכלליבנימין מנחם

יועץ/ת משפטי/תיועץ משפטיאריאל פרץ

חבר/ת וועדהסגן בכיר לחשב הכללייהונתן רזניק

החלטת הוועדה 

הוועדה מחליטה על : אישור ההתקשרות לפי תקנה 14ב(א)  לתקנות חובת המכרזים

מאושר החרגה מהמכרז המרכזי בהתאם לתקנה 14ב לתקנות חובת המכרזים  לרכישת רישיונות Dynamics CRM בכפוף להצגת

תוכנית הגירה מלאה ברבעון ראשון 2026, המפרט את המעבר למכרז המרכזי תוך 12 חודשים והתחייבות כי לא יבוצעו פיתוחים

והרחבות לרישיונות המבוקשים.
 

וכן עבור רישיונות TEAM לא מאושרת החרגה מהמכרז המרכזי בהתאם לתקנה 14ב לתקנות חובת המכרזים. 

דיון ונימוקים

1. מינהל התכנון (להלן – המשרד) מבקש לרכוש רישיונות Dynamics CRM ורכישת רישיונות TEAM  שלא באמצעות המכרזים

המרכזיים.

:Dynamics CRM .2

CRM שלא במסגרת המכרז המרכזי מספר 10-2023 לרכש ואספקת שירותי  Dynamics CRM 2.1. המשרד מבקש לרכוש

בענן (להלן - המכרז המכרזי).

2.2. בחוות דעתו של מינהל הרכש צוין כי ביום 30.7.2024 פורסמה הודעת המכרז וההתקשרות עם הספק הזוכה, חברת יעל

תכנה בע"מ, המספקת שירותים ומוצרים מתוצרת היצרן Salesforce החלה.  

2.3. מתוך הבקשה עולה כי במשרד ישנן 5 מערכות המבוססות Dynamics CRM ומבקש החרגה ממכרז CRM מאחר

והרישיונות מסתיימים בסוף השנה ובזמן זה (4 חודשים) המשרד לא יצליח לבצע הגירה להתקשרות תחת המכרז המרכזי.

2.4. בהתאם לתנאי ההסכם המרכזי עם חברת מיקרוסופט, לא ניתן להפחית כמויות רישוי של המוצר. עם זאת, המשרד ציין

כי מערכות חדשות מוקמות בפלטפורמת Salesforce. לאור האמור ועל מנת לאפשר תפקוד רציף למערכות תפעוליות של

המשרד למינהל הרכש  אין מניעה לאשר החרגה מהמכרז המרכזי לרכישת רישיונות Dynamics בכפוף להצגת תוכנית

הגירה מלאה ברבעון ראשון 2026, המפרט את המעבר למכרז המרכזי תוך 12 חודשים והתחייבות כי לא יבוצעו פיתוחים

והרחבות לרישיונות המבוקשים.

TEAM 3. רכישת רישיונות

3.1. מינהל הרכש הממשלתי ערך את מכרז מרכזי 01-2020 לאספקת שירותי ענן על גבי פלטפורמה ציבורית עבור משרדי

הממשלה ויחידות הסמך (להלן - מכרז נימבוס). המכרז המרכזי נערך כחלק מפרויקט נימבוס, פרויקט רב-שנתי שנועד
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לתת התייחסות מקיפה לאספקת שירותי ענן לממשלת ישראל, להתוויית המדיניות והאסטרטגיה המרכזית, למתן שירותי

הגירה לענן ומודרניזציה של פעילויות ואפליקציות ומתן גישה למגוון שירותים נוספים שנועדו לתת למשרדים ערך מוסף

בעת צריכת שירותי ענן.

3.2. ההתקשרות עם הספקים הזוכים במכרז המרכזי, Amazon Web Services (AWS) ו-Google (GCP), החלה בחודש

מאי 2021 והודעת המכרז פורסמה בחודש נובמבר 2021. בחודש אוקטובר 2021, הגדיר מינהל הרכש הממשלתי את כלי

ויעוד הווידאו של חב' Google - Meet, ככלי ויעוד חזותי רוחבי בממשלה והנחיה בנושא פורסמה למשרדי הממשלה ויחידות

הסמך.

3.3. בחוות דעתו של מינהל הרכש צוין כי בבקשת המשרד  לא נומק צורך ייחודי לשימוש ברישיון TEAM ועל כן אין סיבה

מוצדקת לאשר את בקשת המשרד לרכוש רישיונות אלו של דרך מכרז נימבוס.

 

מאשרים
הערותתפקיד בוועדהתפקידשם פרטי ושם משפחהפרטי אישור

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשב הכלליבנימין מנחםאישור
חבר/ת וועדהסגן בכיר לחשב הכללייהונתן רזניקאישור
יועץ/ת משפטי/תיועץ משפטיאריאל פרץאישור
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